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Luftimi i dezinformimit dhe radikalizimit né Kosové

| PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Dezinformimi dhe radikalizimi etno-politik mbeten probleme té vazhdueshme né Kosove, duke
prekur si komunitetin shqiptar ashtu edhe até serb dhe duke minuar besimin né institucione dhe
né media. Hulumtimi dhe konsultimet né nivelin lokal té projektit DISRUPT tregojné se
dezinformimi pérforcohet nga standardet e dobéta editoriale, mungesa e llogaridhénies dhe
kapacitetet e kufizuara pér verifikimin e fakteve. Rénia e cilésisé sé informimit nga ana e mediave
lokale dhe varésia nga burime té centralizuara ose té huaja i kané léné komunitetet té ekspozuara
ndaj narrativave me qéllime té synuara, veganérisht gjaté krizave politike.

Sfidat mé urgjente jané manipulimi mediatik dhe mungesa e transparencés, cenueshmeéria e té
rinjve dhe e brezave mé te vjetér ndaj informacionit té rreme, rénia e cilésisé sé informimit nga
mediat lokale dhe e burimeve té besueshme té informacionit, reagimi i pamjaftueshém
institucional—veganérisht né komunikimin dygjuhésh—si dhe polarizimi politik. Kéto sfida jane té
ndérlidhura dhe kérkojné veprim té koordinuar nga qeveria, komunat, mediat, shogeéria civile dhe
partnerét nderkombeétare.

Konsultimet e fundit nxjerrin né pah réndésiné e emérimit té zédhénésve né té dy gjuhét zyrtare
—qé pra pér gjuhén serbe né institucionet gendrore dhe te gjuhés shgipe né komunat me shumice
serbe—pér té pérmirésuar komunikimin dhe pér té ndértuar besim ndérmjet komuniteteve.
Gjithashtu, ekziston njé nevojé e qarté pér konferenca shtypi mé té shpeshta dhe te
drejtpérdrejta, si dhe péer angazhim té drejtpéerdrejté me publikun, né vend gé té mbeshtetemi
vetém né deklarata té shkruara. Kéto hapa mund té ndihmojné né zvogélimin e paqartesive,
sgarimin e pozicioneve zyrtare dhe kundérveprimin ndaj pérhapjes s€ narrativave té rreme.

Pér té adresuar kéto ¢éshtje, ky dokument rekomandon krijimin dhe financimin e njésive té
pavarura dygjuhéshe pér verifikimin e fakteve né nivel kombétar dhe komunal, forcimin e
standardeve editoriale dhe té llogaridhénies né media, mbéshtetjen e iniciativave mediatike bazuar
né komunitet dhe programeve té edukimit mediatik, si dhe integrimin e masave kundér
dezinformimit né strategjité e sigurisé kombétare dhe bashképunimit rajonal. BE-ja, OSBE-ja dhe
partnerét e tjeré ndérkombétare duhet té ofrojné raportime té dedikuara dhe té rregullta mbi
dialogun pér normalizim dhe g¢éshtjeve té dezinformimin ndéretnik, si dhe té mbeéshtesin
mekanizmat lokale té monitorimit. Kéto veprime jané té nevojshme pér te zvogéluar ndikimin e
dezinformimit, pér té pérmirésuar besimin e publikut dhe pér té mbéshtetur pérparimin e
Kosovés drejt integrimit né BE dhe stabilitetit rajonal.

2 GJENDJA E CESHTJEVE

Mjedisi i informacionit né Kosové po kalon né njé transformim té thellé, i formésuar si nga
dinamikat e brendshme ashtu dhe presionet e jashtme. Dezinformimi ka evoluar nga
keginformimet sporadike né njé sfide te vazhdueshme dhe sistematike qé ndikon drejtpérdrejt né
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perspektivat e vendit pér integrim evropian dhe bashképunim rajonal né fushén e sigurisé. Vitet
e fundit kané treguar njé rritje té ndjeshme te sofistikimit dhe pérhapjes sé fushatave te
dezinformimit, me aktoré té huaj—vecanérisht nga Rusia dhe Serbia—qé shfrytézojné aktivisht
pakénagésité lokale dhe tensionet e pazgjidhura historike. Kéto fushata nuk kufizohen vetém né
incidente té izoluara; pérkundrazi ato jané té ndérthurura né jetén e pérditshme, duke ndikuar
né perceptimet e publikut, diskutimin politik dhe marrédhéniet ndéretnike.

Peizazhi mediatik né Kosove eéshté jashtézakonisht i fragmentuar dhe i polarizuar. Platformat
online, si Telegram, Facebook dhe TikTok, jané béré fushébetejat kryesore pér narrativat
debatuese, shpesh duke pérforécuar permbajtje sensacionale dhe emocionalisht té ngarkuara.
Ndeérkohe, mediat tradicionale pérballen me rénie té burimeve, pavarésisé editoriale dhe
transparencés financiare. Mbyllja e mediave lokale dhe mungesa e rrjeteve té forta té
korrespondentéve kané bere qeé shume komunitete té varen nga burime té centralizuara ose te
huaja informacioni, té cilat shpesh nuk kane kuptim kontekstual dhe llogaridhénie. Ky vakum éshte
mbushur nga media partiake dhe influencuesit e mediave sociale, pérmbajtja e té ciléve shpesh
pérshtatet pér té pérforcuar frikeén dhe pérgarjet ekzistuese.

Reagimet institucionale ndaj dezinformimit mbeten té pabarabarta dhe, né shumé raste, té
pamjaftueshme. Megjithése ka pasur pérpjekje pér té zhvilluar strategji kombétare pér sigurine
kibernetike dhe integritetin e informacionit, kéto masa shpesh jané té fragmentuara dhe u mungon
qasja gjitheperfshirése dhe né té dy gjuhét qé éshté e nevojshme pér té adresuar realitetet e
shoqeérise shumetnike té Kosoves. Mungesa e ekipeve té reagimit té shpejte, e njésive te dedikuara
per verifikimin e fakteve dhe e strategjive gjithepérfshirése té komunikimit ka lejuar pérhapjen e
dezinformimit, veganérisht gjaté periudhave té krizave politike ose té tensioneve té shtuara
ndéretnike. Mungesa e besimit né institucionet publike e péerkeqéson mé tej problemin, pasi
qytetarét gjithnjé e mé shume drejtohen drejt burimeve alternative té informacionit qé¢ mund te
mos i peérmbahen standardeve profesionale.

Duke shikuar né drejtim té 12-24 muajve té ardhshém, Kosova do pérballet me njé udhékryq
kritik. Ndérveprimi ndérmjet cenueshmérive té brendshme dhe fushatave té ndikimit té jashtém
do té vazhdoje té formeésojé rriedhén e marrédhénieve ndéretnike dhe integrimin e vendit né
kornizat evropiane dhe rajonale. Koncepti i integrimit operacional—bashképunim i synuar né nivel
agjencish ndérmjet vendeve té Ballkanit Peréndimor (BP 6)—ofron nje rrugeé drejt
geéndrueshmerisé, por vetém nése shogérohet me reforma té koordinuara, masa pér ndértimin
e besimit dhe iniciativa gjithépérfshirése. Mosveprimi me vendosméri rrezikon thellimin e
polarizimit dhe minimin e veté themelet té geverisjes demokratike dhe kohezionit shogéror.
Anasijelltas, ndérhyrijet strategjike dhe bashképunimi ndérsektorial mund t’i shndérrojné kéto sfida
né mundeési pér normalizim gradual dhe page té géndrueshme.

Veprime politike pér té pérforcuar géndrueshmeéri ndaj dezinformimit qé synon marrédhéniet ndéretnike né Kosové



Luftimi i dezinformimit dhe radikalizimit né Kosové

3 SFIDAT

Adresimi i peizazhit kompleks té dezinformimit dhe radikalizimit etno-politik né Kosovée kérkon
njé njohje té qarte té pengesave me urgjente. Secila nga sfidat e paragitura meé poshté bazohet né
gjetjet e projektit DISRUPT dhe pasqyron pérvojat e pérditshme té komuniteteve, institucioneve
dhe aktoréve té interesit né mbare vendin.

Manipulim i pérhapur mediatik dhe mungesé e llogaridhénies. Njé nga sfidat me te
réndésishme éshté manipulimi i gjerésisht i perhapur i informacionit nga mediat, veganérisht né
sferén online. Standardet editoriale shpesh jané té dobéta dhe mekanizmat pér korrigjimin e
keqginformimit jané pothuajse nuk ekzistojne, sidomos né nivel lokal. Paqartésia financiare dhe
mungesa e transparences lidhur me né pronésiné e mediave e gérryejné mé tej besimin e publikut,
duke i Iéne gytetarét té cenueshém ndaj raportimeve sensacionale dhe té njeanshme. Ky mjedis
mundéson pérhapjen e shpejté té dezinformimit, duke minuar pérpjekjet péer té nxitur debat
publik té informuar dhe kohezion shoqéror.

Cenueshmeéria e té rinjve dhe e gjeneratave mé té vjetér. Ndikimi i dezinformimit ndihet
thellésisht si te brezat e rinj ashtu edhe te ata mé té vjetér. Té rinjté shpesh ekspozohen ndaj
narrativave etno-politike emocionalisht té ngarkuara né rrjetet sociale, té cilat mund te
formésojne gendrimet dhe sjelljet e tyre né meényra qé pérforcojné ndarjet dhe mosbesimin. Né
té njéjteén kohé, gjeneratat me té vjeter shpesh u mungojné aftésité ose burimet pér té verifikuar
besueshmériné e burimeve té informacionit, duke i béré ata té cenueshém ndaj manipulimit.
Hendeku ndérmjet gjeneratave né edukimin mediatik dhe géndrueshmériné ndaj dezinformimit
paraget njeé sfidé té vecanté pér hartuesit e politikave dhe edukatorét.

Rénia e mediave lokale dhe e ekosistemeve té informacionit. Mbyllia e shtépive
mediatike lokale dhe mungesa e mbéshtetjes komunale pér gazetarineé bazuar né komunitet kane
krijuar nje vakum né ekosistemin e informacionit. Komunitetet jané gjithnjé e mé té varura nga
burime té centralizuara ose té huaja, té cilat mund té mos pasqyrojné realitetet ose prioritetet
lokale. Kjo rénie e raportimit té besueshém dhe té kontekstualizuar dobéson aftésiné e qytetaréve
pér t'u angazhuar né meényré kuptimplote me ¢éshtjet publike dhe kontribuon né pérhapjen e
narrativave pergarese.

Reagim institucional i pamjaftueshém dhe verifikim i fakteve né té dy gjuhét.
Institucionet qeveritare dhe ato té pavarura kane hasur veshtirési né zhvillimin e pérgjigjeve
efektive ndaj krizés sé dezinformimit. Mungesa e ekipeve té reagimit té shpejté, e njésive pér
verifikimin e fakteve né té dy gjuhét dhe e strategjive gjithépérfshirése te komunikimit ka lejuar
pérhapjen e pakontrolluar té narrativave t€ rreme. Pa masa té koordinuara dhe proaktive, si
komuniteti shqiptar ashtu edhe ai serb mbeten té ekspozuar ndaj fushatave té synuara qe
shfrytézojné ndarjet gjuhésore dhe kulturore.

Polarizimi politik dhe instrumentalizimi i tensioneve etnike. Aktorét politike, si vendore
ashtu edhe té huaj, vazhdojné ta shfrytézojné dezinformimin pér pérfitime strategjike.
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Instrumentalizimi i tensioneve etnike shérben pér konsolidimin e pushtetit, delegjitimimin e
kundérshtaréve dhe nxitjen e pércarjeve shogérore. Neglizhenca institucionale ndaj pérfshirjes

dhe té drejtave gjuhésore—sic éshté boshlleku i tejzgjatur i pozités sé Komisionerit té Gjuhéve—

dérgon sinjale negative dhe pérforcon perceptimet e margjinalizimit. Ky mjedis polarizimi jo vetém
gé minon besimin né institucionet publike, por edhe e ndérlikon pérpjekjen pér té cuar pérpara

procesin e normalizimit dhe integrimit.

4 REKOMANDIMET

4.1 PER INSTITUCIONET KOMBETARE (QEVERIA, KOMUNAT, INSTITUCIONET

E PAVARURA)

= Komunikoni qarté dhe né ményré proaktive. Ndryshimi i gasjes nga deklaratat
vetém me shkrim né konferenca té rregullta dhe té drejtpérdrejta pér shtyp—veganérisht
gjateé krizave ose zhvilimeve té ndjeshme, Kjo lejon parashtrimin e pyetjeve te
drejtpérdrejta, zvogélon paqartésité dhe ndérton besimin e publikut. Siguroni gé té gjitha
komunikimet zyrtare té jené koncize, faktike dhe té shmangin gjuhén e paqgarté ose té
politizuar. Caktoni zédhénés té trajnuar né komunikimin e krizave dhe né ndjeshmériné
nderetnike.

Krijimi i ekipeve té reagimit té shpejté dhe té verifikimit té fakteve. Krijoni
ekipe te dedikuara, dygjuhéshe te reagimit té shpejte brenda ministrive dhe komunave per
té adresuar dezinformimin né zhvillim né kohé reale, vecanérisht né rrjetet sociale.
Financimi i njési té pavarura, multietnike pér verifikimin e fakteve né nivel gendror dhe
komunal, me mandate teé qarta dhe raportim publik.

Emeérimi i zédhénésve né té dy gjuhét. Siguroni ge té gjitha ministrite dhe agjencité
e nivelit gendror geverisés té kené zédhénés gé flasin gjuhén serbe dhe gé angazhohen
né menyreé proaktive me mediat dhe komunitetet né gjuhén serbe.

Né komunat me shumicé serbe, eméroni zédhénés qe flasin gjuhén shqipe pér té
lehtésuar komunikimin me mediat dhe banorét né gjuhén shqgipe. Té dy rolet duhet té
jené teé pranishme, té qasshme dhe té marrin pjesé rregullisht né konferenca pér shtyp
dhe aktivitete informuese né kontakt me komunitetin.

Institucionalizimi i monitorimit dhe transparencés. Kérkoni nga té gjitha ministritée
dhe komunat té publikojné raporte té rregullta (p.sh., tremujore) té transparencés mbi
aktivitetet e tyre té komunikimit, pérfshire pérgjigjet ndaj dezinformimit dhe informimin
e komuniteteve pakice.

= Mbéshtetja e mediave lokale dhe e edukimit mediatik. Ofrimi i granteve ose
mbeéshtetjes teknike pér rimekémbjen e mediave lokale, veganérisht né komunat
shumetnike. Integroni module té edukimit mediatik né kurrikulat shkollore dhe ne
programet komunitare, duke targetuar si té rinjté ashtu edhe brezat meé te vjetér.
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= Forcimi i kuadrit ligjor dhe rregullator. Rishikimi dhe pérditésimi i ligjeve pér mediat
dhe informacionin pér té pérfshiré dénime té qarta pér dezinformim té géllimshém, gjuhén
e urrejtjes dhe moskorrigjimin e raportimeve té rreme.

4.2 PER MEDIAT DHE SHOQERINE CIVILE

= Nisja e iniciativave té pérbashkéta pér monitorim dhe raportim. Shoqgata e
Gazetaréve té Kosoves, né partneritet me shogériné civile, duhet té krijojé njé mekanizém
té rregullt monitorimi pér dezinformimin ndéretnik. Publikoni raporte mujore ose
tremujore qé ndjekin trendet, incidentet dhe reagimet. Zhvilloni njé platforme te
perbashkeét online ku rastet e verifikuara té dezinformimit mund té raportohen, analizohen
dhe diskutohen publikisht. Nisni koalicione té perbashkéta te mediave shqiptare dhe serbe
pér monitorimin e mediave, pér té ndjekur dhe raportuar publikisht trendet e
dezinformimit né té gjitha hapésirat gjuhésore.

= Nxitja e gazetarisé bashképunuese. Inkurajoni koalicionet e gazetaréve shqiptaré dhe
serbé té peéer artikuj hulumtues né bashkeautoreési, té ndajné burime dhe te kryejne
verifikime té pérbashkeéta te fakteve. Organizoni punétori dhe shkémbime té rregullta pér
gazetarét mbi standardet profesionale, raportimin etik dhe komunikimin gjaté krizave.

= Rritja e angazhimit dhe edukimit publik. Organizoni forume té hapura, tubime me
qytetaré dhe fushata té edukimit mediatik né komunitetet meé té prekura nga
dezinformimi, me pjesémarrjen e lideréve lokalé, edukatoréve dhe grupeve rinore.
Organizatat e shoqérisé civile duhet té zhvillojné udhézues dhe vegla pér qytetarét mbi
ményrat e identifikimit dhe raportimit té dezinformimit.

= Avokimi pér llogaridhénie editoriale. Shtépité mediatike duhet té miratojnée dhe te
shfagin publikisht udhézime editoriale té qarta, duke pérfshire kérkesat pér verifikim nga
burime teé shumta dhe korrigjime. Krijoni role ombudsmani ose panele té pavarura
shqyrtimi brenda organizatave kryesore mediatike pér té trajtuar ankesat dhe pér te
siguruar llogaridhénie.

4.3 PER BE-NE DHE PARTNERET NDERKOMBETARE (BE, OSBE, OKB,

DONATORE)

= Ofrimi i raportimit té dedikuar dhe té rregullt. BE-ja dhe OSBE-ja duhet té
publikojné raporte publike periodike (p.sh., gjysmévjetore) mbi dialogun pér normalizimin
e marrédhénieve, me njé seksion té dedikuar pér rolin dhe ndikimin e dezinformimit dhe
narrativave ndéretnike. Mbéshtetni zhvillimin e nje paneli apo indeksi rajonal pér te
ndjekur incidentet e dezinformimit, reagimet dhe tendencat né Kosové dhe Ballkanin
Peréndimor.

Financimi dhe lehtésimi i mekanizmave té monitorimit. Ofroni mbéshtetje
teknike dhe financiare pér monitorimin e pavarur té dezinformimit ndéretnik, pérfshire
ndértimin e kapaciteteve pér verifikuesit lokalé te fakteve dhe organizatat monitoruese té
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mediave. Inkurajoni organizatat ndérkombeétare té bashképunojné me institucionet lokale
pér misione té pérbashkéta monitorimi dhe brifingjet publike.

Forcimi i komunikimit strategjik. Misionet e BE-sé dhe ato ndérkombétare née
Kosové duhet té rrisin frekuencén e konferencave té drejtpérdrejta pér shtyp dhe
sesioneve me pyetje dhe peérgjigje, vecanérisht gjaté periudhave té ndjeshme, pér té
sqaruar pozicionet dhe pér té kundérshtuar narrativat e rreme. Zhvilloni dhe shpérndani
materiale té qarta dhe té aksesueshme qé shpjegojné procesin e normalizimit té
marrédhénieve, hapat e integrimit né BE dhe rreziget e dezinformimit.

Mbéshtetja e inovacionit né media dhe shoqgéri civile. Financoni projekte pilote
pér formate té reja mediatike (p.sh, podkaste, video shpjeguese, platforma interaktive) qé
promovojné mirékuptimin ndéretnik dhe luftojné dezinformimin. Lehtésoni vizitat pér
gazetare, udheheqgeés té shoqerisé civile dhe zyrtare publike né veri te Kosoves dhe
anasjelltas per tée thelluar kuptimin e kontekstit.

Ofroni mbéshtetje teknike pér Komisionin e Pavarur pér Media pér té kryer
auditime té rregullta te shtepive mediatike per perputhshmériné me standardet editoriale
dhe transparencen.

Mbéshtetni iniciativa pér ndértimin e narrativave qé promovojné storie
alternative mbi bashképunimin, jetén e pérditshme dhe sfidat e pérbashkeéta, duke
perdorur formate qé ballafagohen me dezinformimin né hapeésirat online.
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